Meta 1: Provea orientacion sobre la sesion y entregue el resultado de la prueba
Meta 2: Examine el paso hacia un riesgo reducido

Meta 3: Modifique e paso hacia un riesgo reducido

Meta 4: Identifique fuentes de apoyo y proporcione recomendaci ones adicionales
Meta 5: Haga un resumen y cierre lasesion




Sesion de continuacion, resultado negativo de la
pruebaVIHy/oVHC

Componentes del protocolo




Meta 1: Provea orientacién en la sesién y entregue € (los)resultado(s) de la(s) prueba(s)

Protocolo

Ejemplo
Hola, me llamo y hoy seré su especidistaenla
reduccion de riesgos.

Como antes, todo |o que discutimos permanecera confidencial .
Es decir, no se compartira con personas que no tienen una
necesidad de saberlo.

Déeme ver el nimero de su tarjeta paraver si este concuerda
con € nimero del resultado de su prueba.

¢Estalisto(a) paraver €l resultado de su prueba?

Esta prueba no demuestra[VIH o VHC].

¢Qué significa esto para usted?

Acuérdese, cualquier cosa que sucedio en el pasado (306
meses) podria ser demasiado reciente como para que se reflgje
en esta prueba.

¢Como se siente usted al oir que no hay ningunaindicacién que
tiene unainfeccion de[VIH o VHC]?

Si usted hatenido la posibilidad de infeccion dentro de los
ultimos (3 0 6 meses), quiza esto no sereflgje todavia.
¢Qué piensa usted en cuanto a hacerse la prueba otravez?

El tener una ETS es un indicador importante del riesgo para
contraer [VIH o VHC]; ¢cémo se siente usted sobre eso ahora?

*Si @ (Ia) RRS esta proporcionando resultados para ambas pruebas de VIH y VHC durante esta sesion, se deberan repasar por separado las cosas marcadas con un* para

cada resultado.

Pidale al cliente qué resultado € / ellaquiere recibir primero y luego repase |os deberes marcados con un * antes de repasarl os por segundavez con € préximo resultado.
Nota ParaVIH, utilice 3 meses desde la Gltima exposicion, y 6 meses desde la Gltima exposicion paraVHC.




Preséntese a cliente (si esla primera vez que se reline con € cliente).

Explique de nuevo & concepto de confidencialidad.

Verifique que el resultado pertenece a cliente.*

Asegure ladisposicion del cliente pararecibir el resultado.*
Proporcione el resultado de manera claray sencillamente.*

Repase o que significa €l resultado.*
Explore qué entiende el cliente sobre el resultado.*

Evallie lareaccion del cliente al resultado.*

Mencione la necesidad de considerar el resultado de la prueba con
relacion ala exposicion arriesgada més reciente.*

S aplica, haga referencia a cualquier experienciapreviacon lasETS o
con examenes clinicosy diagnosis de ETS, en el contexto del riesgo para
VIH o VHC dél cliente.



Meta 2: Repase el paso hacia un riesgo reducido

Protocolo

Ejemplo

Repasemos el paso hacia un riesgo reducido que desarrollamos
ladltimavez.

¢Quétal lefue con eso?

¢Qué partes del paso le sirvieron mejor?
Preguntas complementarias:

¢Qué partes del paso fueron dificiles?
¢Como le hizo sentir a usted?

¢De qué manera cree que usted podria darle més fuerzaa ese
paso?

Cada vez que sea apropiado:
Parece que usted hizo un muy buen trabajo.
i Qué bueno que usted pudo hacer eso!




Repase el paso con € cliente.

Evalle el éxito del cliente al probar e paso hacia un riesgo reducido.

Identifique apoyosy barreras al paso hacia un riesgo reducido.

Resuelva los problemas con respecto a paso.

Proporcione animo y apoyo paralos esfuerzos del cliente para
reduccion de riesgos.



Meta 3: Modifique el paso hacia un riesgo reducido

Protocolo

Ejemplo

El cambio es dificil, pero llega a ser mas f&cil y més natural con
la préactica

¢Qué maés podriaintentar para reducir alin mas su riesgo de
contraer unainfeccion?

¢Qué podriafacilitar esto para usted?
Pregunta complementaria: ¢Qué podria dificultar esto aln
mas?

¢Quién le puede apoyar mientras usted practique su paso?

Yaque ahora usted se siente comodo(a) con el paso, ¢cuan
realistale parece €l paso a usted?

Como lo hicimos antes, escribamos su paso en un papel.




Reconozcalos retos del cambio de conducta.

Revise 0 desarrolle un nuevo paso con € cliente.

Identifique / clarifique acciones necesarias pararealizar €l paso,y / o
resuelva problemas relacionados con el paso.

Identifique el apoyo pararealizar el paso.

Confirme la dedicacién del cliente a paso.

Documente el paso hacia un riesgo reducido revisado, dando una copia
a cliente.



Meta 4: | dentifique fuentes de apoyo y propor cione recomendaciones

Protocolo

Ejemplo
¢A quién mas busca para pedir apoyo?

Digame sobre su visitad ....

A veces |as personas quieren que alguien especificamente
capacitadas les ayude con estos asuntos.

Ya que hemos hablado sobre (el uso de drogas, el alcohal, la
conducta sexual) que afecta(n) su riesgo, ¢qué ha considerado
hacer para conseguir ayuda paratratar con esto?

¢Qué tipo de apoyo o servicio en particular esta dispuesto(a) a
utilizar?

Aqui tiene lainformacién en cuanto a servicio que usted
[lamaré para obtener ayuda.

¢Cuando cree que podriallamar o ir ala usted?




Evalle el apoyo ddl cliente.

S aplica, dé seguimiento a las recomendaciones proporcionadas en la
sesion previa.

S aplica, trate |os asuntos que contribuyen al riesgo que son de largo
plazo o dificiles paramanegar.

S aplica, evalle la disposicién del cliente para buscar ayuda profesional
y para utilizar una recomendacion.

Eval Ge qué tipos de recomendaciones estaria el cliente més dispuesto a
recibir.

S aplica, proporcione las recomendaciones apropiadas.

Ayudele a cliente atener acceso alos servicios recomendados.



Meta 5: Haga un resumeny cierrela sesiéon

Protocolo

Ejemplo

Siempre tenemos la puerta abierta para que usted regrese en
cualquier momento si |o necesita.

0]

Su préxima cita con nosotros es (dia / fecha / hora).

Usted ha hecho mucho hacialareduccién de su riesgo a
infeccion, y lo animo para que continlie adelante.

Quiero estar seguro(a) que usted sabe cdmo comunicarse
conmigo si asi 1o necesita.

Déjeme estar seguro(a) que yo sé cdmo comunicarme con
usted (repase la direccion / nimero de teléfono) si acaso algo
cambi6 desde la tltima vez.

Gracias por haber regresado.




Repase cualquiera de las citas futuras.

Reafirme el trabajo del cliente y proporciénele animo para que busque
lareduccién del riesgo.

Revise lainformacion localizadora del clientey del RRS.

Cierre lasesion.



